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Naast het behalen van klimaatdoelen wordt het herstellen van biodiversiteit een grote uitdaging voor retailers. 

ABN AMRO deed er onderzoek naar. Maar liefst 84 procent van de zakelijke respondenten kent de problematiek 

rondom biodiversiteitsverlies en bijna de helft verwacht dat dit gevolgen heeft op de bedrijfsvoering. Daarom 

voert meer dan de helft van de respondenten hier beleid op. Nagenoeg alle respondenten vinden dat ze een 

zorgplicht hebben op dit thema.

Het VN-congres over biodiversiteit in Kunming van afgelopen oktober bevestigde nog eens dat het wereldwijd slecht 

gesteld is met de biodiversiteit. Sinds 1970 is 68 procent van de dierenpopulatie verdwenen, zo rapporteert het World 

Wide Fund (WWF). Dit heeft grote maatschappelijke en economische gevolgen waarover we al eerder recent berichtten (zie 

De kwetsbare tango van de kledingsector en biodiversiteit) omdat de mensheid en economie er afhankelijk van zijn.

Volgens het WWF is het ook in het dichtbevolkte Nederland slecht gesteld met de biodiversiteit doordat het 

overgrote deel van de oppervlakte landbouwgrond is. Van het totale landoppervlakte van Nederland is volgens 

het Centraal Bureau voor de Statistiek (CBS) 54 procent landbouwgrond en slechts 12 procent natuurlijk terrein. 

Nederland kent weinig kwantitatieve en kwalitatieve natuurgebieden. Binnen de Europese Unie (EU) doen alleen 

België en Malta het slechter op biodiversiteitsgebied. 

De ecologische voetafdruk van Nederlandse retailers ligt echter voor een groot deel in het buitenland. Zij moeten 

zich dan ook vragen stellen als: waar komen de producten vandaan, hoe worden ze gemaakt en wat gebeurt er 

na de gebruikersfase mee? Zeker is dat de hoge omloopsnelheid waarin consumenten spullen kopen en weer 

afdanken leidt tot meer grondstofverbruik waar veel natuur voor wordt opgeofferd, overmatig water voor wordt 

gebruikt op plekken waar vaak al een tekort is en CO2 door wordt uitgestoten. Bovendien geeft al dit verbruik veel 

afval. Al deze factoren hebben negatieve gevolgen op de biodiversiteit.

Dit jaar rapporteerde de Sustainable Brand Index dat slechts 28 procent van de Nederlanders weet wat biodiversiteit 

inhoudt. Hieruit zou geconcludeerd kunnen worden dat consumenten beter geïnformeerd moeten worden over de 

effecten van hun productaankopen op biodiversiteitsverlies. Uit onderzoek van Monitor Merk en Maatschappij blijkt 

echter dat 56 procent van de respondenten aangeeft bewuster te consumeren om zuinig op de aarde en de natuur 

te zijn. Daarbij zegt 55 procent op het milieu te letten bij het doen van aankopen en 52 procent op dierenwelzijn. 
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https://www.abnamro.nl/nl/zakelijk/insights/sectoren-en-trends/retail/de-kwetsbare-tango-van-de-kledingsector-en-biodiversiteit.html
https://longreads.cbs.nl/nederland-in-cijfers-2020/hoe-wordt-de-nederlandse-bodem-gebruikt/
https://b-open.nl/monitor-merk-maatschappij/
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Dit toont aan dat wel degelijk een breed bewustzijn onder de consument aanwezig is, maar uit bovengenoemd 

onderzoek blijkt dat dezelfde consument zegt tevens vooral de overheid en bedrijven verantwoordelijk te houden 

voor verduurzaming. De overheid zet inderdaad stappen door in toenemende mate met regelgeving te komen. 

Vanuit de EU Greendeal komt op Europees niveau steeds meer wetgeving op het gebied van biodiversiteit en de 

verplichte verslaglegging daaromtrent.

Derhalve hield ABN AMRO deze zomer een enquête onder 40 diverse retailers en 30 fabrikanten van retail-producten 

om te peilen wat hun houding is ten aanzien van het thema. De retailers zijn afkomstig uit branches als bouwmarkten, 

dames- en herenmode, elektronica, schoenen, slapen, voedsel, warenhuizen en wonen. De producenten zijn onder 

meer actief in de categorie voedsel, dames-, heren- en kindermode, persoonlijke verzorging en wonen.  

Bron: Q&A, juli 2021, in %
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Verrassend is dat 84 procent van de zakelijke respondenten 

zegt te weten wat biodiversiteitsverlies inhoudt, aangezien 

consumenten op dit punt veelal onwetend zijn. Van de 

respondenten denkt 30 procent dat hun productie- en 

verkoopactiviteiten een belangrijke oorzaak zijn van het 

biodiversiteitsverlies. Ruim de helft (56 procent) vindt 

dit ook, maar in beperktere mate. 

In de open antwoorden worden de fashionbranche en 

bouwmarkten als de meest vervuilende branches 

genoemd vanwege het feit dat actief wordt ingezet om 

de consument te verleiden om veel aankopen te doen 

en er onvoldoende wordt nagedacht over het afval en 

het hergebruik. Respondenten geven verder aan dat alle 

producten en handelingen impact hebben op biodiversiteit, 

dat gebruik van grondstoffen veelal de oorzaak zijn van 

verstoorde biodiversiteit, evenals het gebruik van plastic 

en polyester in producten. Ook stellen ze dat juist zo veel 

mogelijk lokaal produceren, aandacht voor een duurzaam 

productieproces en het duurzaam inkopen van producten 

en grondstoffen die impact juist kan verminderen.

Iets meer dan de helft, 53 procent, geeft aan beleid te 

hebben om het biodiversiteitsverlies te verkleinen. Daarbij 

zegt 29 procent dit binnen drie jaar wel te hebben. Uit de 

open antwoorden blijkt dat het aanwezige beleid vooral te 

maken heeft met het (her)gebruik van duurzame grondstoffen 

zoals bio-katoen om zo ook afvalstromen te beperken, het 

terugdringen van de CO2-uitstoot in het productieproces 

en het minder gebruiken van plastics. Daarnaast wordt het 

nauw samenwerken met leveranciers om producten te 

verduurzamen en het maken van bewuste inkoopkeuzes 

ten aanzien van het assortiment in zowel de food- als 

non food-sector genoemd. Tenslotte worden de gebruikte 

verpakkingsmaterialen en de mate van duurzaam transport 

als concreet beleid benoemd. De 19 procent die zegt 

geen beleid te hebben geeft onder meer aan dat dit aan de 

producenten is, dat wet- en regelgeving van het land van 

herkomst daarvoor moet zorgdragen, ze andere prioriteiten 

hebben en dat bewustzijn op biodiversiteit ontbreekt.
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Bijna de helft van de respondenten denkt tevens dat 

het verlies aan biodiversiteit het eigen bedrijfsmodel kan 

schaden. Circa een derde vindt dit niet en bijna een 

kwart heeft hier nog geen mening over. Dit geeft aan 

dat het thema complex is omdat retailers zicht moeten 

hebben in de hele productieketen. Dit is in veel situaties 

niet het geval omdat veel retailers en producenten 

werken met diverse onderaannemers om tot het eind-

product te komen. 

Van de zakelijke respondenten verwacht 27 procent dat 

toekomstige wetgeving op het gebied van biodiversiteit 

in de komende drie tot vijf jaar van grote invloed is op 

de bedrijfsvoering. De helft denkt dat de gevolgen betrekkelijk gering zijn. Toekomstig veranderend consumenten- 

gedrag ten aanzien van biodiversiteit laat min of meer hetzelfde beeld zien: 31 procent van de respondenten verwacht 

hierdoor grote gevolgen op het bedrijfsmodel te ervaren en 47 procent in meer geringe mate.
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Bemoedigend zijn de uitkomsten dat maar liefst 96 

procent zegt een zorgplicht als ondernemer te hebben 

ten aanzien van het behoud van biodiversiteit. 

De open antwoorden bij deze vraag luiden eensgezind: 

“We moeten de aarde ‘beter’ doorgeven dan we deze 

hebben ‘gekregen’; er is geen toekomst voor onze 

kinderen- en kleinkinderen zonder behoud van biodiversiteit; 

we hebben een gezamenlijke verantwoordelijkheid, dus 

ook als ondernemer; rentmeesterschap; niet eindeloos 

blijven consumeren en de ogen sluiten voor de effecten 

en biodiversiteit gaat iedereen aan.’’

Daarbij zegt 87 procent niet eerst te willen wachten op 

nieuwe wetgeving of veranderend consumentengedrag 

alvorens stappen te zetten. Ook dit is hoopvol en geeft 

het beeld dat retailers zeggen bereid te zijn om actie te 

ondernemen om de negatieve kant van hun activiteiten 

te verminderen. De vraag is of dit in de praktijk al 

voldoende tot uiting komt.
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Uiteindelijk start verandering met bewustwording ten aanzien van biodiversiteitsverlies en inzicht in de vraag wat dit voor de 

bedrijfsvoering kan betekenen. Die bewustwording moet omgezet worden naar actie, waarbij de verduurzaming en het thema 

biodiversiteit geïntegreerd moet zijn in de bedrijfsstrategie. Net als bij het halen van de klimaatdoelen om CO2-neutraal te worden, 

zullen ondernemers hier op data en wetenschap gebaseerde doelen op los moeten laten. Dit zijn doelen die niet vaag zijn en te 

ver weg in de tijd liggen, concreet, effectief en te meten zijn en die moeten worden gecombineerd met het in kaart brengen van 

analyses van de levenscyclus van producten en productieketens. Voor dit laatste moet samenwerking met ketenpartners worden 

opgezocht. Vervolgens is het zaak om publiekelijk over de gestelde doelen en de behaalde resultaten te rapporteren. Transparantie 

op het gebied van biodiversiteit zal in de nabije toekomst belangrijker worden. 
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