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de Risicoscan
van ABN AMRO: inleiding
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Bedrijfsproces
en Logistiek

Bedrijfsmiddelen en
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http://www.abnamro.nl/risicoscan

Management

Bedrijfsproces en logistiek

Bedrijfsmiddelen en -huisvesting

Medewerkers

Toeleveranciers

Afnemers

Geld- en informatiestromen

Financieel

Product/dienst

Bedrijfsvoering

n.v.t. zeer klein redelijk groot zeer
klein groot groot
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De sector Transport en Logistiek
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de risicoscan van ABN AMRO
2. profielschets

Profielschets Voorbeeld ABN AMRO Online Risicoscan
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de risicoscan v:'m_ABN AMRO
3.11SICO'S per
aandachtsgebied

3.1 Management
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Vastleggen procedures schept helderheid
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er langere tijd geen sturing is
de directeur/DGA overlijdt/arbeidsongeschikt wordt
bedrijfsopvolging ontbreekt
een (mede)aandeelhouder vertrekt, overlijdt of arbeidsongeschikt g
wordt
overig management vertrekt, overlijdt of arbeidsongeschiktheid J
wordt
n.v.t. zeer klein redelijk groot zeer
klein groot groot

Langere tijd geen sturing
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Arbeidsongeschiktheid of onverwachts overlijden van de directeur/DGA
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Ontbreken van bedrijfsopvolging
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Plotseling vertrek, overlijden of arbeidsongeschiktheid van een meewerkend(mede)aandeelhouder
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Plotseling vertrek, overlijden of arbeidsongeschiktheid overig management
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3.2 Bedrijfsproces en logistiek
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de voorraad goederen onder beheer verloren gaat

een kritiek transportmiddel uitvalt

op- en/of overslagfaciliteit verloren gaan

de 'value added logistics/services' niet geleverd kunnen
worden

de goederen niet, te laat of beschadigd worden afgeleverd

een rij- en leveringsverbod of beperking wordt ingesteld

de controle over buitenlandse vestigingen wegvalt

de controle over een logistiek samenwerkingsverband
wegvalt

uw onderneming wordt geconfronteerd met imagoaantasting

de ICT voorziening verloren gaat

bijzondere faciliteiten verloren gaan

n.v.t. zeer klein redelijk groot zeer
klein groot groot

Verloren gaan van goederen onder beheer
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Kritiek transportmiddel valt uit
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Risicofinancieringsmaatregelen
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Op- en/of overslagfaciliteit gaat verloren
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Goederen worden niet, te laat of beschadigd afgeleverd
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(Centrale) overheid kondigt een rij- en leveringsverbod of -beperking af
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Imagoschade als gevolg van vervuiling of (verkeerde) afvalverwerking
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Het verlies van bijzondere faciliteiten zoals een garage, wasstraat of tankstation
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3.3 Bedrijfsmiddelen en -huisvesting
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het kantoorpand en/of de opslagcapaciteit verloren

gaat
de bedrijffsmiddelen verloren gaan

het automatiseringssysteem uitvalt

n.v.t. zeer klein redelijk groot zeer
klein groot groot
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Investeren in onroerend goed
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3.4 Medewerkers
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een medewerker met specifieke kennis uitvalt/vertrekt

Z7n of meerdere medewerkers langdurig ziek zijn

een bedrijfsongeval met (ernstig) letsel plaatsvindt

er onvoldoende geschikt personeel is

n.v.t. zeer klein redelijk groot zeer
klein groot groot

Uitval van een medewerker met specifieke kennis
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Langdurig ziek worden van ZZn of meerdere medewerkers
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Ernstig letsel door een bedrijfsongeval
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Onvoldoende geschikt personeel
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3.5 Toeleveranciers
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een toeleverancier de logistieke diensten niet meer
wil/kan leveren

prijsstijgingen niet kunnen worden doorberekend

een toeleverancier van energie/andere utiliteiten niet
levert

n.v.t. zeer klein redelijk groot zeer
klein groot groot

Een toeleverancier kan/wil de logistieke diensten niet meer leveren
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Explosieve stijging brandstof- en energieprijzen
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Risicofinancieringsmaatregelen
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Energie of andere utiliteiten worden langer dan een dag niet geleverd
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3.6 Afnemers
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een afnemer geen product/dienst kan/wil afnemen

een afnemer niet aan zijn betalingsverplichtingen kan
voldoen

een partner de samenwerking verbreekt

uw debiteuren de betalingstermijn oprekken

een afnemer (dwingend) zijn inkoopvoorwaarden oplegt

n.v.t. zeer klein redelijk groot zeer
klein groot groot
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Een belangrijke afnemer kan of wil geen product of dienst meer afnemen
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Een belangrijke afnemer kan niet meer aan zijn betalingsverplichtingen voldoen
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Een belangrijke afnemer legt zijn eigen inkoopvoorwaarden dwingend op.
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3.7 Geld en Informatiestromen
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het origineel en de back-up van uw systeem verloren

. e o gaat
vervanging van bedrijfskritische systemen complicaties
oplevert

laptops/informatiedragers met informatie worden ontvreemd

managementinformatie niet tijdig wordt aangeleverd

er onvoldoende grip op debiteuren is

kritische betalingen niet tijdig worden gedaan

niet alle medewerkers (tijdig) worden aangemeld bij
relevante instanties
informatievoorziening naar klanten of autoriteiten
stagneert

n.v.t. zeer klein redelijk groot zeer
klein groot groot

Verliezen van informatie
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Vervanging van bedrijfskritische systemen leidt tot uitval en complicaties
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Laptops of andere informatiedragers met (vertrouwelijke) informatie worden ontvreemd
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Onvoldoende grip op debiteuren
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Kritische betalingen worden niet tijdig afgehandeld
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Medewerkers worden niet op tijd aangemeld bij de verzekeraar van de diverse
werknemersverzekeringen of de fiscus.
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Informatievoorziening naar klanten of autoriteiten stagneert
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3.8 Financieel
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de financi‘le middelen onvoldoende zijn voor investeringen

de kasstroom ontoereikend is

het werkkapitaal niet effici‘nt wordt ingezet

er onvoldoende middelen zijn om zelf schade te kunnen
opvangen

verstrekking van een (levenslange) pensioenuitkering

n.v.t. zeer klein redelijk groot zeer
klein groot groot
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Onvoldoende financi‘le middelen om benodigde investeringen te doen
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De kasstroom is ontoereikend om aan de verplichtingen te kunnen voldoen
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Niet effici‘nt inzetten van het werkkapitaal
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Onvoldoende financi‘le middelen om ongedekte schades of eigen risico's te kunnen opvangen
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Verstrekking van een (levenslange) pensioenuitkering
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3.9 Product/Dienst
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het product moet worden teruggehaald

het product/dienst een gevaar oplevert voor de veiligheid/volksgezondheid

de logistieke diensten niet/niet tijdig worden geleverd

de logistieke diensten niet goed worden geleverd

gebrekkige dienstverlening financi‘le of materi‘le
schade toebrengt aan derden
contractuele afspraken een onverantwoord financieel
risico opleveren
onvoldoende kwaliteitsbeheersing een gebrekkig product
oplevert

n.v.t. zeer klein redelijk groot zeer
klein groot groot

Voorwaarden en afspraken
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Het product of de dienst levert een gevaar op voor de veiligheid of de volksgezondheid
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De logistieke diensten niet of niet tijdig worden geleverd
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De logistieke diensten worden niet goed geleverd
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Met gebrekkige dienstverlening wordt schade toegebracht aan derden
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Contractuele afspraken leveren een onverantwoord financieel risico op
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Onvoldoende kwaliteitsheheersing kan een gebrekkig product opleveren
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3.10 Bedrijfsvoering
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de koers van buitenlandse valuta extreem fluctueert

de rente extreem fluctueert

er wordt gefraudeerd met facturen, betalingen etc.
uw verzekeringsportefeuille onvoldoende aansluit op
de risico's
er niet wordt voldaan aan veranderende wet- en regelgeving

douaneprocedures onvoldoende worden beheerst

n.v.t. zeer klein redelijk groot zeer
klein groot groot

Koers buitenlandse valuta fluctueert extreem (in de verkeerde richting)
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