Veilig en snel afrekenen via internet

IDEAL is de nieuwe methode voor online betalen. Vlerkoopt u producten of diensten op internet,

dan is IDEAL de manier om uw klanten veilig en snel te laten betalen. Uw klanten betalen met

IDEAL via de vertrouwde Internet Bankieren omgeving van hun eigen bank. iIDEAL is een

gegarandeerde en niet betwistbare betaalmethode. De terugmelding van deze gegarandeerde

betaling wordt direct uitgevoerd zodat u als webwinkelier direct kunt gaan leveren.

Hoe werkt iDEAL?

Via de uniforme iDEAL-betaalknop op de site van de
webwinkel selecteert de consument haar eigen bank
waarna een betaalverzoek wordt verstuurd naar de
gekozen bank. De consument logt vervolgens in op de
Internet Bankieren omgeving van de eigen bank om de
betaling te autoriseren. Bij voldoende bestedingsruimte
op de rekening wordt de betaling geautoriseerd en is
daarmee ook direct gegarandeerd naar de webwinkelier.
Daartoe krijgt de webwinkelier op het moment van
transactie een bevestiging van de bank. De betaling wordt
vervolgens via het reguliere bancaire circuit afgehandeld.
Afhankelijk van de bank van de consument is het bedrag
binnen 48 uur op uw rekening bijgeschreven. Direct nadat
de betaling is geautoriseerd kunt u als webwinkelier
overgaan tot levering van de producten en/of diensten.

Standaard

iDEAL is een standaard. Dit betekent voor u dat u met

één aansluiting op iDEAL, alle gebruikers van alle
deelnemende banken kunt laten betalen in uw webwinkel.

Verhoog uw internetomzet

Als eigenaar van een webwinkel wilt u dat uw klanten
snel en veilig hun online aankopen kunnen afrekenen.
iDEAL is de nieuwe betaalstandaard op internet. Alle
relevante betaalgegevens zijn al ingevuld. Onderzoek
wijst uit dat iDEAL de drempel om een aankoop te doen
verlaagt voor uw bezoekers.

iDEAL nu al vertrouwd

Zodra uw klanten op uw website hun bestelling willen
afrekenen, gaan ze met iDEAL direct naar de vertrouwde
omgeving van Internet Bankieren van hun eigen bank.

Eenvoudige integratie

Afhankelijk van de complexiteit van uw webwinkel biedt
ABN AMRO verschillende mogelijkheden om deze te
integreren met iDEAL. U kunt ervoor kiezen het iDEAL
protocol zelf te implementeren of om één van de kassa
varianten van ABN AMRO te gebruiken.

“MetiDEAL veilig betalingen ontvangen in uw

webshop ,,



Voordelen

Consument

Consumenten kunnen direct de aankoop afronden
met een betaaltransactie binnen de eigen
vertrouwde internetbankier omgeving, waarbij

de transactiegegevens al voor de consument zijn
ingevuld.

Webwinkelier

iDEAL is het enige online real-time gegarandeerde
betaalproduct. Er is geen charge back risico en de kosten
zijn relatief laag (zeker in vergelijking tot creditcards).
iDEAL voorkomt administratieve fouten omdat de
transactiegegevens door de consument niet veranderd
kunnen worden. Met iDEAL heeft u een bereik van

ca. 6 miljoen potentiéle klanten voor uw webshop.

Aansluitmogelijkheden voor uw webwinkel
U kunt uw webwinkel op vijf manieren via ABN AMRO
aansluiten op iDEAL:

iDEAL EASY

ABN AMRO iDEAL EASY is snel en eenvoudig te
integreren in uw webwinkel. U hoeft alleen een
iDEAL-knop op uw website te plaatsen. Bij iDEAL EASY
betaalt u alleen een vergoeding per ontvangen betaling
en eventueel voor technische ondersteuning. U hebt
geen abonnements- of aansluitkosten. iDEAL EASY
biedt alleen de betaalmethode iDEAL. Als u later ook
andere betaalmogelijkheden wilt gaan aanbieden,

kunt u eenvoudig migreren naar de iDEAL Internetkassa.
De status van de betalingstransacties ontvangt u via
e-mail.

iDEAL Only kassa

De ABN AMRO iDEAL Only kassa is een online kassa
die snel en eenvoudig te integreren is in uw webwinkel.
De integratie kost u beperkte ICT-inspanning. De iDEAL
Only kassa biedt alleen de betaalmethode iDEAL,
maar is eenvoudig uit te breiden naar de ABN AMRO
Internetkassa als u meer betaalmethoden wilt
aanbieden op uw website. Hiervoor is geen verdere
ICT-inspanning nodig.

Internetkassa

Deze online kassa heeft dezelfde kenmerken als de
iDEAL Only kassa, maar bevat meer betaalmethoden,
zoals machtigingen en creditcardbetalingen. Het grote
voordeel van de Internetkassa is dat u, ongeacht het
aantal gekozen betaalmethoden, de kassa slechts
eenmalig hoeft te integreren in uw webwinkel.

iDEAL zelfbouw

U kunt ook zelf de aansluiting op iDEAL ontwikkelen
op uw webapplicatie via iDEAL zelfbouw. ABN AMRO
levert een handleiding en een iDEAL aansluithummer.
U realiseert de integratie tussen het iDEAL-protocol en
de eigen webwinkelsoftware zelf. Dit vereist veel
ICT-kennis.

Afname iDEAL via een Payment Service Provider
Tenslotte heeft u de mogelijkheid om iDEAL af te
nemen via een Payment Service Provider (PSP).

In dit geval levert ABN AMRO alleen het
aansluitnummer voor iDEAL. De PSP verzorgt de
integratie van de webwinkel met het ABN AMRO
iDEAL-platform. De PSP brengt hiervoor bij u kosten
in rekening.

Meer informatie

Surf naar www.abnamro.nl/ideal of mail naar:
iDEAL.CS @nl.abnamro.com. Daarnaast kan uw vaste
contactpersoon betalingsverkeer bij ABN AMRO of uw
Accountmanager u nader informeren over iDEAL en/of
de Internetkassa.
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